
QazBSQA Хабаршысы. Сәулет және дизайн. №4 (86), 2022                                                          

 

89 

УДК 725                                                                    https://doi.org/10.51488/1680-080X/2022.4-09 

МРНТИ 67.07.11 
 

А.А. Тойшиева* 
 

Евразийский Национальный университет имени Л.Н. Гумилева, Астана, Казахстан 

 
Информация об авторе: 

Тойшиева Алмагул Алмаганбетовна – старший преподаватель, и.о. доцента, Евразийский Национальный уни-

верситет имени Л.Н. Гумилева, Астана, Казахстан 

https://orcid.org/0000-0002-1158-6444, e-mail: almagul7@inbox.ru 

 

ОСОБЕННОСТИ ОБУЧЕНИЯ АРХИТЕКТУРЕ В УСЛОВИЯХ 

ОБЯЗАТЕЛЬНОГО ДИСТАНЦИОННОГО ПРОЦЕССА 
 

Аннотация. В данной работе автором представлен краткий обзор успешного опыта 

построения образовательного процесса с помощью нововведенных модулей системы 

Platonus и платформы Teams в высшей архитектурной школе, которые расширили возмож-

ности удаленного взаимодействия. В статье проанализированы технические возможности 

и основные преимущества Platonus, Teams, выбранные в качестве электронной информаци-

онно-образовательной среды Евразийским национальным университетом имени 

Л.Н. Гумилева (г. Нур-Султан, Казахстан).  
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вационные технологии. 

 

Введение 

Опыт работы в условиях обязательного социального дистанцирования 

имел основания проанализировать теорию, практику обучения средствами но-

вейших информационных технологий АИС Platonus, Microsoft Teams и проде-

монстрировать свое видение в построении дистанционного обучения. 

Безусловно, приоритетной моделью в подготовке будущих архитекторов 

выступает аудиторный очный формат обучения, учитывая профессиональную 

специфику специальности. Но, ситуация «локдауна» стимулировала к созданию 

новой модели архитектурного образования с помощью автоматизированных 

информационных технологий. За основу исследования автором статьи рассмат-

риваются выпускные курсы, которые уже владеют профессиональными компь-

ютерными программами, где с помощью системы управления учебным контен-

том (АИС Platonus, платформа Teams) были достигнуты положительные ре-

зультаты. 

Основные сложности для преподавателей высших архитектурных школ 

при ведении дисциплин прикладного характера (рисунок, архитектурная гра-

фика, макетирование) заключалась в подаче материала, где невозможно выра-

ботать практические навыки без очного контакта с преподавателем. На момент 

первоначального этапа кризиса, у преподавателей не было опыта работы во 

время пандемии, не было плана готовности для обеспечения беспрерывного об-

разования. Особенности этой проблемы отражаются сегодня во многих иссле-

дованиях и экспертных мнениях. Так, с результатами мониторинга по вопросам 
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возможности завершения курсов по образовательным программам в online-

формате знакомит работа Шибановой Е.Ю., Абалмасовой Е.С., Еговорова А.А., 

Захаровой У.С. и Семеновой Т.В. Здесь в списке дисциплин выделено направ-

ление архитектурной подготовки, по которому «невозможно освоение дисци-

плины в полном объеме» [1].  

Результаты положительного опыта дистанционного образования с ис-

пользованием цифровых технологий отображаются в работах: О.В. Григораш, 

А. Ушанова и др., Н.Б. Кузняк, Е.Ю. Гаген. Так, в работе А. Ушанова, Н. Мор-

гунова, И. Петунина описывается важность внедрения в образовательный про-

цесс нового формата массовых онлайн-курсов (МООК) в условиях карантина, 

где установлено с помощью анализа опроса студентов и преподавателей поло-

жительное отношение к внедрению [2]. 

В начале кризисного периода система образования во всем мире столкну-

лась с проблемой выбора цифровых технологий. Так, в работе Бергдал Н. и 

Джалал Н. описывается результат социологического исследования (опыт Швед-

ских школ), анализ которого показывает, что среди наиболее распространенных 

инструментариев online обучения есть платформа Teams, позволяющая 

«…допускать различные функции: чтобы каждый мог общаться между собой, 

используя как аудио, так и видео, в полном объеме» [3].  

Для повышения качества оказания образовательных услуг, в рамках раз-

вития международного сотрудничества между вузами, на осенний семестр 

2021-2022 учебного года ЕНУ им. Л.Н.Гумилева (г. Нур-Султан, Казахстан) 

были приглашены зарубежные специалисты из ведущих университетов Евро-

пы, США, Японии, Турции и стран СНГ. Так, в 2020-2021 учебном году были 

приглашены 345 зарубежных профессоров и специалистов, в том числе 80 для 

ведения занятий в дистанционном формате. 

В связи с переходом вуза на дистанционную форму обучения, связанную 

с пандемией Covid 19, на начальном этапе основным инструментом поддержа-

ния обратной связи со студентами выступил АИС Platonus, а чуть позднее ком-

муникация участников информационно-образовательной среды поддерживает-

ся платформой Teams.  

Здесь важно подчеркнуть, что Казахстан с 2010 года является участником 

Болонского процесса (полноправным членом европейского образовательного 

пространства), в рамках которого особое внимание уделено: «дистанционному 

образованию», которое раскрывает территориальные границы (дает возмож-

ность учиться с любой точки мира); приглашению зарубежных преподавателей 

и консультантов в обеспечении качества оказания образовательных услуг.  

В данной работе проведен обзор личного опыта преподавания в дистан-

ционном формате с применением интернет-технологий, где за основу исследо-

вания взято выпускное дипломное проектирование и чтение лекций. А также 

 преподавания зарубежного профессора НУАСА Арутюнян Э.П., приглашенно-

го в рамках международного сотрудничества, где впервые профессором ис-

пользована система АИС Platonus в учебном процессе, результаты практическо-

го применения которого могут получить развитие. 
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Цель исследования заключается в раскрытии эффективности выбора тех-

нологий АИС Platonus, Teams для использования их в качестве виртуального 

инструмента, который предоставляет возможность обучаться архитектуре в 

«online» формате.  

 

Материалы и методы 

Методология исследования данной работы базируется на проработке во-

проса реализации ведения дисциплин по программе высшего архитектурного 

образования во временном режиме дистанционного формата средствами но-

вейших информационных технологий АИС Platonus, Teams.  

Методы изучения, анализа собранного материала позволили автору ис-

следования обоснованно подойти к использованию возможных методов ди-

станционного обучения с применением технологий автоматизированной систе-

мы Platonus, платформы Microsoft Teams, и в их комбинированной форме. А 

также показать положительный опыт и результат в условиях первоначального 

кризисного периода (закрытие границ по всему миру, ограничения на поездки, 

закрытие образовательных учреждений), а также сложившегося обязательного 

дистанционного образования. 

Несмотря на проблемы, вызванные пандемией, это стало инструментом 

переосмысления и подходов к преподаванию с возможностями проводить прак-

тические занятия и читать лекции. Для достижения высоких результатов в ди-

станционном обучении, помимо изменений общих методов и подходов обуче-

ния и профессиональных компетенций, существенное значение имеет квалифи-

кация преподавателей в области цифровых инновационных технологий.  

Сегодня в условиях развития высоких технологий информационно-

коммуникативная компетентность будущих специалистов, в частности, в сфере 

архитектурного проектирования и строительства, приобретает всё большее зна-

чение. И, с этой точки зрения, профессиональные компьютерные программы 

для архитекторов становятся не только инструментом для проектирования, но и 

площадкой для командной работы со смежными специалистами на всех стадиях 

проектирования, когда все специалисты объединяются в одну организационно-

информационную сеть и не только в рамках одной организации, но с другими 

проектными группами. После освоения профессиональных компьютерных про-

грамм (AutoCAD, Revit, 3D Max) в рамках изучения дисциплины «Компьютер-

ные 3D программы» и прохождения производственной летней практики сту-

денты знакомятся с сетевой формой организации процесса проектирования. В 

связи с этим, с учетом приобретенных навыков, практика в виде дистанционной 

коммуникации дает определенный опыт.  

Сегодня в мировой профессиональной архитектурной практике есть мно-

го удачных примеров создания объектов архитектуры с помощью сетевой фор-

мы ведения проектирования, например, Национальный павильон Дании на 

Экспо 2010 в Шанхае. Как отмечает Кастельс М.: «Новые сетевые организации 

становятся более востребованной формой работы, особенно на рынке интеллек-

туальных услуг» [4].  



QazBSQA Хабаршысы. Сәулет және дизайн. №4 (86), 2022                                                          

 

92 

Результаты и обсуждения 

Казахстанская IT-Компания Platonus, основанная в 2005 году [5], создала 

программное обеспечение, внедрение которого, при присоединении всех вузов 

страны к Болонскому процессу, способствовало эффективно организовать весь 

учебный процесс вузов и колледжей. Основные функции автоматизированной 

информационной системы (АИС) Platonus: выбор дисциплины и регистрация 

студентов на дисциплины к преподавателям, формирование учебных и индиви-

дуальных планов, составление академических календарей, создание журналов и 

организация аттестации студентов (текущий, промежуточный, итоговая атте-

стация), ведение картотеки обучающихся, сотрудников, преподавателей и т.д. 

Система АИС Platonus в образовательный процесс Евразийского национального 

университета им. Л.Н.Гумилева была введена в 2013 году.  

Сегодня двадцать тысяч студентов вуза ЕНУ им.Л.Н.Гумилева (Казах-

стан, г. Нур-Султан) обучаются на online платформе Platonus, а также имеют 

возможность на образовательном портале MOK пользоваться видеолекциями, 

выложенными преподавателями вуза в свободном доступе.  

Так, к сложившейся базе системы Platonus, во время первой волны пан-

демии, были добавлены новые модули, такие как: 

- «Учебная аудитория», где с помощью виртуальной аудитории «чат» 

видно участников учебного процесса, которые могут загружать файлы и при-

нимать задания, обмениваться сообщениями; 

- «Задания», где преподаватель выдает задания и сроки их выполнения, а 

студенты, в свою очередь, загружают выполнение задания в виде файлов (pdf, 

jpg, word); 

- «Центр обслуживания обучающихся «ЦОО», где во вкладке «личный ка-

бинет» студенты могут заказать справку, транскрипт и т.д.; 

- «Антиплагиат» для выпускников, предназначенный для проверки ориги-

нальности (60%-70%) письменной работы пользователя (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Рисунок 1 – Новые модули АИС Platonus, добавленные в условиях пандемии.  

[Авторская разработка] 
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Благодаря программе вуза по привлечению зарубежных специалистов на 

дистанционной основе, профессором НУАСА (г. Ереван, Армения) Арутюнян 

Э.П. успешно проведены занятия у магистрантов с использованием платформ 

Platonus и Teams, что поспособствовало развитию партнерских отношений с 

другими образовательными высшими школами архитектурного направления. 

Здесь важно заметить, что впервые профессором использована система АИС 

Platonus в учебном процессе, результаты практического применения которого 

могут получить развитие. Это, безусловно, пример эффективного проведения 

дистанционного образования, независимо от страны проживания и разницы во 

времени, т.е. расписание занятий в системе Platonus строится в данном случае 

корректно по отношению участников учебного процесса.  

Наряду с новыми модулями АИС Platonus в обучение вводится цифровая 

платформа Microsoft Teams. Являясь частью программного пакета «Microsoft 

Offise» процесс организации дистанционного обучения приобретает инноваци-

онный характер, где с помощью гибкого инструментария обеспечивается каче-

ственное ведение дисциплин по архитектурному проектированию.  

На сегодняшний день Teams один из эффективных инструментов комму-

никации на расстоянии, которое предлагает эффективное информационное по-

ле. В рамках исследования рассмотрены инструменты Microsoft Teams, которые 

легли в основу методики преподавания для повышения эффективности процес-

са обучения, сделать учебный процесс более продуктивным и интересным:  

- для совместной работы: возможность использования команды «Запро-

сить управление», что является важным критерием в процессе консультации по 

дисциплинам архитектурного проектирования зданий и сооружений (рис.2, а);  

- для совместной работы: возможность использования веб-приложения 

«Доска» для рисования, демонстрации идеи и т.д. (рис.2, б);  
 

   
 

Рисунок 2 – Инструментарий Microsoft Teams для совместной работы:  

а) команда «Запросить управление» во время консультации по архитектурному  

проектированию; б) веб-приложение «Доска» для рисования, демонстрации идеи и т.д.  

[Авторская разработка] 

 

- возможность проведения online-лекции в виде презентации и с аудиоза-

писью с использованием, например, программы Camtasia. Этот метод активно 

используется в «перевернутом классе»;  

- возможность проведения диалога с обменом файлами; 
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- возможность пересмотра лекции, консультации, осуществленная по ко-

манде «Запись»; 

- возможность проведения промежуточного «Теста» знаний (после лекци-

онных занятий) с помощью вкладки Forms. «Тест» включает следующие функ-

ции: составление вопросов с вариантами ответов, без вариантов; параметр уста-

новки времени на тестирование; параметр предварительного просмотра; пара-

метр «поделиться», где преподаватель с помощью различных вариантов может 

сделать рассылку шаблона; просмотр ответов по выполнению теста (рис.3). 

 

 
 

Рисунок 3 – Режим «Тест» во вкладке Microsoft Teams.  

[Авторская разработка] 
 

Что касается выпускных работ студентов, выполненных в дистанцион-

ном формате в период с января по май 2020 года, то, в достижении высоких 

результатов, помимо квалификационных компетенций выпускника, важную 

характеристику составляют личностные качества, как интеллектуальная ком-

петенция, самоорганизация, способный к проектированию. Необходимо отме-

тить важную роль научного руководителя, педагога, который оказывает со-

действие активному обучению, созданию интересной, высокоэффективной 

коммуникативной образовательной среды с включением возможных ресурсов 

электронного обучения.  

Для того чтобы выпускник вуза прошел к этапу защиты дипломной рабо-

ты, ему необходимо пройти одну из процедур «Антиплагиат» в системе 

Platonus, о которой было упомянуто выше. Выпускник ЕНУ им. Л.Н. Гумилева 

загружает теоретическую часть своей выпускной работы в виде «пояснитель-

ной записки». Только после прохождения системы «Антиплагиат» становятся 

активными вкладки (в зависимости от результата) «Допущен к защите» / «Не 

допущен к защите». Так, из рисунка ниже показано, что допустимый процент 

«оригинальности» письменной работы выпускника составляло на 2019 год 70%. 

Сегодня каждый вуз Казахстана предъявляет свои требования к «оригинально-
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сти» текста (рис. 3). Также процедуру «Антиплагиат» проходят на уникаль-

ность работы магистрантов и докторантов.  

 

 
 

Рисунок 4 – Модуль «Антиплагиат» в системе Platonus. [Авторская разработка] 
 

Из личного опыта автора данной статьи можно отметить руководство вы-

пускной квалификационной работы студента, которая была отмечена на Меж-

дународном конкурсе. Дипломная работа разработана с помощью системы 

Platonus, платформы Microsoft Teams (рис.4).  

 

 
 

Рисунок 5 – Дипломная работа, выполненная в режиме обязательного дистанционного 

обучения студентом Шамрат Темирлана на тему «Проект музея авиации и космонавтики 

в г. Нур-Султан», май 2021 г. Нучный руководитель Тойшиева А.А.  

[Авторская разработка] 
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Заключение 

Таким образом, развитие цифровых и инфокоммуникационных техноло-

гий в современном образовательном пространстве обуславливает [6] новый 

вектор построения метода дистанционного образования с использованием ин-

новационных технологий (АИС Platonus, Microsoft Teams) в условиях вынуж-

денной изоляции.  

Проблемы в образовании, вызванные пандемией Covid 19, показали, что 

возможны новые методы и подходы, которые позволили значительно расши-

рить возможности получения образования, целесообразность которого обу-

словлена такими факторами как: 

- освоение новой информационной среды в период пандемии, т.е. освое-

ние новых цифровых технологий;  

- доступ и передача разнообразной информации с применением информа-

ционных технологий, т.е. использование программы «Camtasia» в подготовке 

презентаций; 

- возможность прослушать лекции и практические занятия повторно, т.е. 

отсутствие студента по каким-то причинам на занятиях; 

- мобильность образования, т.е. место проживания участников образова-

тельного процесса не является препятствием и получения качественного обра-

зования; 

- гибкий график обучения, т.е. возможность корректного составления 

расписания занятий (независимо от страны проживания и разницы во времени) 

по отношению участников учебного процесса. 

Таким образом, опыт, извлеченный из дистанционного обучения во время 

вынужденной изоляции, является полезным и важным аспектом в построении 

метода дистанционного образования с использованием АИС Platonus, Microsoft 

Teams, а также может помочь профессорско-преподавательскому составу со-

зданию эффективной, интересной образовательной среды.  
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